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Os critérios que envolvem a metodologia de apuragao de custos e a formagdo de precos de venda
utilizados por boa parte de pequenas e médias empresas sdao inadequados para a realidade atual.
Convém observar que a vigorosa evolugao tecnoldgica, os novos procedimentos administrativos, as
metodologias de processos de fabricagao e a informatizagao sdo alguns dos fatores que afetaram as
estruturas de empresas que trabalham com métodos tradicionais de gestao.

Se associarmos a esses fatores a expansdo da concorréncia local e internacional e o surgimento de
empresas de pequeno porte com diferenciais competitivos, verificaremos a necessidade de
evolugdo da gestdo econdmica e financeira das empresas. E preciso deixar de lado métodos
empiricos e simplificados e substitui-los por controles que traduzam a real situagdo patrimonial
dessas empresas.

Muitos empresdrios continuam administrando seus negdcios com pequenos cdlculos e dados
simplificados. Estabelecem precos por quilo, metro quadrado, porcentagens sobre uma matéria-
prima e outros referenciais sem nenhuma base confidvel de calculo. Ou utilizam planilhas de custos
desassociadas de outras informacdes financeiras.

Se acompanharmos as propostas de orcamento de precos dessas empresas, poderemos verificar a
deficiéncia e a incoeréncia no encaminhamento das negociacdes. Os precos variam, os descontos
aumentam sem razdo aparente, concessoes sdo feitas sem nenhuma justificativa ou contrapartida
pelo cliente. Essas decisGes acabam corroendo as finangas e pondo em risco o futuro das empresas.
Nesse cendrio, torna-se vital a implantacdo de um sistema de informacdes econémico-financeiras
Uteis para o gerenciamento dos negdécios da empresa.

Muitos empresdrios acreditam que para estabelecer precos sdo necessdrios apenas um bom
sistema de custos e alguns calculos. Esse tempo ja passou. Hoje, é preciso desenvolver relatérios de
informacGes gerenciais, com dados que possam refletir a saide econémico-financeira da empresa a
curto, médio e longo prazo.

A industria de esquadrias especiais precisa considerar, sempre, o longo periodo existente entre o
fechamento do contrato de venda e o término da obra, até sua revisdo final, que pode passar de um
ano. Assim, essa empresa deve controlar as despesas e receitas, para verificar, no final, se houve
ganho ou prejuizo na venda realizada. No periodo de economia inflaciondria, com os sucessivos
reajustes, houve muitos ganhos. Era possivel recuperar pregos. Mas isso ndo ocorre atualmente,
obrigando a empresa a ter maior controle e cuidado na formacdo de precos de venda contidos no
contrato de fornecimento.

Cito alguns relatérios basicos, como o fluxo de caixa, o demonstrativo econ6mico de lucros e
perdas, balancete patrimonial, fontes de aplicacbes de recursos, demonstrativos de despesas,
relatério de acompanhamento de obras e de producdo, entre outros. Cada relatério tem sua funcao
para analise gerencial de negdcios. Com um controle adequado sobre os numeros, o empresario
pode tomar suas decisGes de forma mais segura, além de planejar e efetuar simulacdes, verificando
seus reflexos a longo prazo.

Qualquer politica de precos ou formulacdo de custos depende desses controles. Querer simplificar
sem ter uma visdo de conjunto pode colocar em risco o negdcio. E comum no setor de esquadrias
encontrarem empresarios com excelente conhecimento técnico de produtos e/ou habilidade
comercial, mas sem uma boa base administrativa e financeira.
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condicdes de simular quais as perspectivas futuras da saude financeira da empresa.

empresa é parte integrante das fun¢des do empresdrio moderno e de sucesso.

metros quadrados ou porcentagens é estar a deriva.

sem estresse...

Edson Fernandes — Formacdao em Administracdo de Empresas e Consultor em Gestdo Empresarial.
Artigo escrito em junho de 2001 e publicado na Revista Finestra/Brasil.

Portanto, mudar, evoluir dessa situacdo significa caminhar com maior seguranca, percebendo
melhor o que estd ocorrendo. Poderd ser fatal ndo saber qual a verdadeira situacdo e nao ter

Atualmente, existe uma infinidade de softwares disponiveis que auxiliam nessas tarefas. Treine
pessoas da empresa - ha vdrios cursos de qualidade e baratos. Utilize os conhecimentos de seu
contador e solicite a ele, além dos cuidados no cumprimento da legislacdo, relatérios para analise
gerencial dos negdcios. Busque conhecimento, participe de cursos, visite outras empresas, consulte
sua associacdo, entre outras a¢des. E preciso ter uma visdo empresarial que inclua o gerenciamento
econdmico e financeiro. Praticar precos e acompanhar o reflexo das decisGes no contexto da

Lembre-se: simplificar demais a metodologia de cdlculo, estabelecer precos com base em quilos,

Conheca os numeros da empresa. Detalhe o orcamento de venda e negocie suas propostas com
conviccdo a um preco justo, valorizando a empresa, entregando um produto de qualidade e,
principalmente, prestigiando e reconhecendo o seu trabalho. Com qualidade de vida empresarial,
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