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NOSSA EMPRESA

HISTORICO DA EMPRESA

Atuando desde 1989 no mercado de Consultoria e Treinamento, temos atendido clientes
de todos os segmentos, portes e regides do Brasil e do exterior. Estruturados em quatro
Area de Competéncia: Desenvolvimento Organizacional, Desenvolvimento Humano,
Qualidade e Produtividade e Certificacdo de Sistema, nossa empresa € capacitada para
oferecer um trabalho de alto nivel, tanto em processo, conteddo, forma e aplicabilidade,
qguanto naobtencdo de resultados para o cliente.

PRESENGCA INTERNACIONAL

Nos tornamos uma das empresas lideres do mercado de Consultoria e
Treinamento no Brasil e expandimos nossa atuacédo para alguns paises: Angola,
Argentina, e Egito, fortalecendo a nossa marca no mercado internacional.

PRODUTO INOVADOR

Baseado em observacdes e pesquisas, criamos o 7S4C - Um oy 1 ) g
Novo Estilo de Vida (Housekeeping Total) que é uma inovagdo b J,(, Um NOVO Eﬁtllo de V‘da
estruturada do 5S - Housekeeping Tradicional, focando o lado ; AL

humano e socioambiental. Adicionamos dois sensos iniciais
que sdo a base de tudo, ou seja, 0s sensos de valorizacédo e de
preservacao e, junto com os outros sensos existentes, expandimos-os para entidades Corpo, Casa, Corporagcao
e Comunidade (4C). Desta forma, o 7S4C - Um Novo Estilo de Vida (Housekeeping Total) € um modo inovador e
exemplar de seimplantar 0 5S - Housekeeping navida daempresa e das pessoas.

“Fortalecendo o lado Humano, Social e Ambiental do Housekeeping”

RESPONSABILIDADE SOCIAL

Atenta as questdes sociais, idealizamos e colocamos em pratica o Projeto Visao de Futuro prefjeto
destinado a “desenvolver o pensar” de jovens e adolescentes de comunidades carentes,
bem como de seus familiares, preparando-os para a vida pessoal e profissional. Com isso,
aumentamos as chances dessas pessoas no mercado de trabalho, conscientizando-as de
suas responsabilidades em relacdo ao futuro. Neste Projeto, colocamos em pratica o
terceiro paradigma da acédo voluntaria que é “Desenvolver o Pensar”.

RECONHECIMENTO PUBLICO

A Basso's & Associados tem sido reconhecida pela Wec, com o SELO DE QUALIDADE,
para identificar empresas sérias e fornecedores de conteddo aprovado. Assim, fazemos
parte de um seleto grupo de empresas que fornecem servicos em T&D com qualidade
certificada. Temos também sido agraciados com o titulo FORNECEDOR DE CONFIANGCA,

pela Editora Segmento - Revista Melhor, que nos coloca entre as melhores empresas de ‘m‘ L.
Consultoria e Treinamento, fornecedora de solugdes para recursos humanos no Brasil. %ﬁ VERIS

......

ESTRUTURA FISICA

Estamos instalados em um moderno edificio, com sede proépria, disponibilizando uma
infra-extrutura excelente para a realizacdo de atividades de treinamento, com fécil
acesso a quem venhanaos visitar e ou participar de nossos cursos abertos

www.bassos.com.br




IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

VISAO

Aspiramos ser umaempresa pioneira,inovadora e criadora de valores e resultados para todas as partes
interessadas no nosso hegodcio.

MISSAO

Aprimorar continuamente as iniciativas, as praticas, os desempenhos e os resultados das organizacdes
e das pessoas.

VALORES

Etica: ¢ o comportamento que orienta e condiciona a realizacdo de nossos atos, para melhor servir a
sociedade.

Determinag¢do: é como agimos, em qualquer circunstancia, para atingirmos plenamente 0s Nnossos
objetivos.

Integridade: € aforma com a qual nos portamos quando praticamos nossas agcdes em todos os lugares
esempre.

Transparéncia: € o principio e a condi¢éo indispensavel para a solidificacéo e efetivagdo de nossas
relacdes.

Flexibilidade: € o que permite nos capacitarmos para uma convivéncia harmoniosa com a
diversidade.

Exceléncia: é a nossa busca incansavel, e que aplicamos na nossa pratica diaria, em tudo o que nos
propomos realizar.

Paixao: é aforca que demonstramos em nosso cotidiano, por intermédio de pequenos atos, e que nos
motiva a continuar existindo.

NEGOCIO

Prestacdo de servicos de Consultoria, Assessoria e Intervencdo em organizacbes e Educacao,
Treinamento e Desenvolvimento de pessoas.

FILOSOFIA

Investir continuamente na busca de novas tecnologias e na pesquisa e desenvolvimento de produtos
e servigos, bem como no aperfeicoamento continuo dos nossos profissionais, de modo a antecipar
necessidades e formas de atendimento.

POLITICAS

Nosso compromisso € satisfazer plenamente as partes interessadas no nosso negoécio, quanto as
necessidades e desejos previamente aceitos, em todos os relacionamentos e servi¢os prestados, priorizando:
* Aacuracidade dasinformacfes e asuadisponibilizacdo em tempo e local adequados;

* Aprevencdo como fundamento béasico da conformidade dos produtos e servigos;

* Apreservagdo como condigcdo necessaria paraasustentabilidade;

* Asaude e asegurancacomo fator preponderante paraa melhoria da qualidade de vida;

* Aatuacdo voluntario como praticaindispensavel para o bem social;

* Arelacdo ganha-ganhacomo premissa para o relacionamento duradouro;

®* O combate a permissividade e a énfase no controle das variagoes;

* Otrabalhoem equipe comresponsabilidade sindividuais;

* Odesenvolvimento e aformacédo continuada das pessoas.

LEMA

Compromisso com a Exceléncia.

@Bassos_

f facebook.com/bassoseassociados ‘

F
IN  jinkedin.com/in/bassoseassociados

|
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DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

Engloba as competéncias que atuam diretamente na gestdo das organizacbes com a
disponibilizacdo de abordagens e técnicas relevantes e refinadas para alavancar e capitalizar
vantagens competitivas.

ESTRATEGIA E MARKETING

Duracéo (h)

BSC - Balanced ScoreCard 16 DOEMO1
Cadeia de Valor do Nego6cio 16 DOEMO2
Criacao e Revisita da Identidade Organizacional 8 DOEMO3
Elaboracédo de Planos de Negocio - Business Plan 40 DOEMO4
Estudo de Mercado - Pesquisas e Analises 24 DOEMO5
Gerenciamento pelas Diretrizes - Objetivos e Metas 8 DOEMOG6
Pensamento e Planejamento Estratégico - Fundamental 24 DOEMO7
Pensamento e Planejamento Estratégico - Avancado 24 DOEMOS8
TOC - Préticas de Gerenciamento Restritivo - A Meta 16 DOEMO9
Visdo de Negocios e Empreendedorismo 24 DOEM10
Branding - Gestao de Marcas 16 DOEM11

Gestéo por Resultados 16 DOEM!2

Gestéo de Riscos Corporativos 24 DOEM13

Construcao de Cenarios e Tendéncias de Mercado 24 DOEM14

GESTAO ORGANIZACIONAL

Curso Duracédo (h) Cédigo
Benchmarking - Metodologia para Aplicacédo 16 DOGOO01
Consultor Interno de Processos 40 DOGO02
Engenharia Simultanea 24 DOGOO03
Gerenciamento de Projetos - Fundamental 24 DOGO04
Gerenciamento de Projetos - Avancado 24 DOGOO05
GET - Gestdo Empresarial Total 40 DOGOO06
Gestdo de Mudancgas e Aprendizado Organizacional 8 DOGOO07
Gestores de Mini-Fabrica 32 DOGOO0S8
Gestores de Unidades de Negdcio 32 DOGO09
GMP - Gerenciamento e Melhoria de Processos - Operacional 40 DOGOI10
GMP - Gerenciamento e Melhoria de Processos - Gerencial 40 DOGOI11
Governanca Corporativa 16 DOGO12
Indicadores Vitais da Organizagao 16 DOGO13
Jogos de Empresa na Pratica - Basso's Game 24 DOGO14
Mapeamento de Processos 16 DOGO15
Sistemas, Organizacao e Métodos 32 DOGO16
Planejamento e Programacéo PERT - CPM 16 DOGO17

www.bassos.com.br



DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

GESTAO ORGANIZACIONAL

Curso Duracao (h) Cddigo
Praticas de Gerenciamento de Projetos no MS Project 16 DOGO18
Secretaria na Gestao Empresarial 16 DOGO19
Secretariado Executivo 80 DOGO20
Gestéo de Edificios e Condominios 24 DOGO21
Sindico Profissional 24 DOGO22
Reengenharia Organizacional 40 DOGO23
Elaboracéao e Viabilizacdo de Projetos 24 DOGO0O24
Analista de Processos do Negdcio 24 DOGO25
Gestdo Documental e Arquivologia 16 DOGO26

GESTAO DA EXCELENCIA

Curso Duracgao (h) Cddigo
PNQ e Prémios Regionais - Fundamentos e Critérios 16 DOGEO!1
PNQ e Prémios Regionais - Orientacdo para Aplicacao 32 DOGEO2
PNQ e Prémios Regionais - Relatério de Gestao 16 DOGEO3
PNQ e Prémios Regionais - Visdo Executiva 8 DOGEO4

PROCESSO DECISORIO

Duracéo (h)

ASPG - Analise e Solucao de Problemas Gerenciais 16 DOPDOL!
PAPD - Processos para Analise de Problemas e Decisfes 40 DOPDO2
Processos para Analise de Oportunidades e Ameacas 8 DOPDO3
Processos para Solucdo de Problemas 24 DOPDO4
Processos para Tomada de Decisao 16 DOPDO5
Analise Qualitativa de Dados e Informacdes 16 DOPDO6

ECONOMICO E FINANCEIRO

Curso Duracdo (h) Cdbdigo
ABC - Custeio Baseado em Atividades 16 DOEFO!
Analise e Interpretacédo de Balancos 8 DOEFO2
Analise e Viabilidade de Projetos 16 DOEFO3
Auditoria de Balanco e Controles Interno 8 DOEF0O4
Balanco Intelectual - Reflexo dos Intangiveis nos Resultados 8 DOEFO5
Balanco Social 16 DOEFO6
Como Preparar o Orcamento Empresarial 16 DOEFO7
Como Reduzir Custos na Organizacao 16 DOEFO8

www.bassos.com.br



DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

ECONOMICO E FINANCEIRO

Curso Duracao (h) Cddigo
Contabilidade Gerencial para Organizacdes 16 DOEFO09
Contabilidade Internacional 16 DOEF10
Contabilidade para Nao Contabilistas 16 DOEFI11
Custos da Qualidade 8 DOEF12
Custos Industriais - Formacéo e Gerenciamento 16 DOEFI13
Financas para Nao Financistas 16 DOEF14
Gestéo de Controladoria 40 DOEF15
Gestéo de Riscos Financeiros 16 DOEF16
Gestédo Estratégica de Custos 16 DOEF17
Leitura de Resultados do Negécio 16 DOEF18
Matemaética Financeira - Fundamental 8 DOEF19
Matematica Financeira - Avancada 8 DOEF20
SOX - Interpretacéo e Aplicacdo da Lei Sarbane Oxley 16 DOEF21
VEA - Valor Econbmico Adicionado 16 DOEF22
Impostos e Tributacdes 16 DOEF23
Fraudes e Investigacdo Empresarial 24 DOEF24
Formacéao do Preco de Venda 8 DOEF25
Gestao Administrativa e Financeira ?2? DOEF26
Cenarios e Decisdes de Investimentos 16 DOEF27
Analise de Custos e Formacéao do Preco de Venda ?? DOEF28
Preparatdrio para Certificacdo ANBID CPA 10 (ATUAL ANBIMA) ?? DOEF29
Nova Lei Contabil 11.63807 ?7? DOEF30

VENDA E SUPRIMENTO

Curso Duragao (h) Cddigo

Analise Financeira em Compras 16 DOVSO01
Auditoria em Suprimentos 16 DOVS02
CRM - Como Implantar Modelos de Relacionamento 16 DOVS03
Vendas Direcionadas - Tecnologia e Relacionamento 16 DOVS04
Formacéao de Operadores de Telemarketing 24 DOVSO05
Gestao de Clientes Chave 24 DOVS06
Marketing Direto e Fidelizacdo de Clientes 8 DOVSO7
Motivacao para Vendas 8 DOVSO08
Negociacédo Eficaz em Compra 16 DOVS09
Praticas de Merchandising no Ponto de Venda 8 DOVSIO
Praticas de Telemarketing 8 DOVSI!L

Técnicas de Negociacdo em Vendas 16 DOVS12

Técnicas de Vendas no Varejo 16 DOVSI3

Controle de Perdas em Suprimentos 24 DOVS14

www.bassos.com.br



DESENVOLVIMENTO HUMANO

Engloba a gestdo de pessoas e o aperfeicoamento profissional integrado, de forma a proporcionar
crescimento pessoal e profissional, valorizando diferencias e conhecimentos e promovendo a
empregabilidade.

COMPORTAMENTO E LIDERANCA

Curso Duracdo (h) Cdbdigo
Andlise Transacional nos Relacionamentos 16 DHCLO1
Delegacao e Performance Gerencial 16 DHCLO2
Desenvolvendo Competéncias - Percepcoes e Impressdes 16 DHCLO3
Lideranca Motivadora 8 DHCLO4
Dominancia Cerebral e Inteligéncia Emocional 8 DHCLO5
Entendendo e Administrando o Estresse 16 DHCLO6
Formacdao de Liderancgas - Fundamental 16 DHCLO7
Formacéao de Liderancas - Avancado 16 DHCLOS8
Gestao de Coaching - Aconselhamento Profissional e de Carreira 16 DHCLO9
Gestéo Positiva de Conflitos 8 DHCL10
Lideranca - Praticas em Relacionamentos e Resultados 24 DHCL11
Lideranca e Tomada de Decisdo 16 DHCL12
Lideranca Transformadora 8 DHCL13
Lideranca, Comunicacédo e Relacionamento na Empresa 16 DHCL14
Marketing Pessoal e Profissional 8 DHCL15
Motivacao - O Gerenciamento Interior e o Sucesso 16 DHCL16
Relacdes Humanas para Secretaria 16 DHCL17
Relacdes Interpessoais e Conflitos 16 DHCL18
Profissionalismo e Postura Gerencial 8 DHCL19
Lideranca Estratégica - Palestra 2 DHCL20
PDL - Programa de Desenvolvimento de Lideranca 160 DHCL21
Postura e Etica no Trabalho 16 DHCL22
TWI - Relagbes Humanas no Trabalho 16 DHCL23
Gestdo de Pessoas 24 DHCL24
Lideranca Estratégica 8 DHCL25

TRABALHO EM EQUIPE

Curso Duracdo (h) Cdbdigo
Equipes - Cooperacdo ou Competicao Interna 16 DHTEO!
Equipes Autogerenciaveis, Multifuncionais e de Competéncia 16 DHTEO2
Formacéao e Desenvolvimento de Equipes 16 DHTEO3
Lideranca na Equipe - O Papel do Lider 8 DHTEO4
TIME - Treinamento Interativo para Mobilizacdo de Equipes 24 DHTEOS

www.bassos.com.br



DESENVOLVIMENTO HUMANO

COMUNICACAO E NEGOCIACAO

Curso Duracao (h) Cddigo
A Arte de Dar e Receber Feedback 16 DHCNOL1
Administracdo Eficaz do Tempo 8 DHCNO2
Comunicacdo e Comportamento Assertivo 8 DHCNO3
Comunicagcdo Empresarial e Corporativa 8 DHCNO4
Comunicacéo Verbal e Nao Verbal 8 DHCNO5
Desenvolvendo Habilidades em Negociacao 16 DHCNOG6
Elaboracdo de Relatérios Gerenciais 16 DHCNO7
Endomarketing - Sistematizacdo da Comunicacéao Interna 8 DHCNOS
Inovacéo e Criatividade em Acéo 16 DHCNO9
Neurolinguistica Aplicada a Negociacao 16 DHCN10
Préaticas de Reunibes Produtivas 8 DHCN11
Redacdo Empresarial e Comercial 16 DHCN12
Técnicas e Praticas de Apresentacdo em Publico 16 DHCNI13
Redacédo e Regras Gramaticais 16 DHCN14
Criatividade em Acéao 8 DHCNI15
Atendimento ao Cliente e como Lidar com Reclamacdes 16 DHCNI16
Elaboracédo de Relatérios Técnicos 24 DHCN17

GESTAO HUMANO

Curso Duracédo (h) Cédigo
Avaliacdo Multidirecional - 360° 16 DHGHOL!
Avaliacdo de Desempenho e Resultado 24 DHGHO2
Avaliacdo de Potencial e Competéncia 16 DHGHO3
Avaliacdo de Resultados e Eficacia de Treinamento 8 DHGHO4
Cargos e Salérios - Da Implantacao a Manutencéao 24 DHGHO5
Construindo e Gerenciando Matrizes de Competéncia 16 DHGHO6
Consultor Interno em Recursos Humanos 40 DHGHO7
Elaborando Objetivos Mensuraveis em T&D 8 DHGHOS8
Analista de Recursos Humanos 24 DHGHO9
Analista de Treinamento 16 DHGHL10
Instrutor Interno para Treinamento 24 DHGH11
Gestado do Conhecimento e Capital Intelectual 16 DHGHI12
Gestédo Estratégica de Recursos Humanos no Ambiente BSC 16 DHGH13
Gestéo Integrada de Recursos Humanos 32 DHGH14
Jogos, Dindmicas e Vitalizadores para Treinamento 8 DHGHI15
LNTD - Levantamento de Necessidades de Treinamento 8 DHGH16
Praticas de Remuneracédo Voltada a Resultados 8 DHGHL17
Selecdo por Competéncias 8 DHGHI18
Técnicas de Entrevista e Selecdo de Pessoas 16 DHGHI19
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DESENVOLVIMENTO HUMANO

GESTAO HUMANO

Curso Duracao (h) Cddigo
TWI - Fase 1. Instrucéo de Trabalho 16 DHGH20
Vida na Aposentadoria 40 DHGH21
Legislacdo Trabalhista e Previdenciaria 16 DHGH22
Gestao de Clima Organizacional 24 DHGH23
Administracdo de Pessoal 24 DHGH24
Indicadores para Recursos Humanos 24 DHGH25
Universidade Corporativa 24 DHGH26
TWI - Alinhamento para Liderancgas 4 DHGH27
TWI - Completo: Fases 1,2 e 3 40 DHGH28

QUALIDADE E PRODUTIVIDADE

Engloba todas as abordagens e técnicas que buscam a melhoria da qualidade e da produtividade

de todos os processos administrativos e operacionais, de forma a oferecer regularmente produtos e
servigos superiores e com alto grau de agregacao davalor.

ORGANIZACAO DO AMBIENTE

Curso Duracdo (h) Cdbdigo
5S - Housekeeping - Fabril e Administrativo 8 QPOAOL1
5S - Housekeeping - Formacédo de Auditor Interno 16 QPOAO2
5S - Housekeeping - Formacéo de Facilitador Interno 16 QPOAO3
5S - Housekeeping - Formacéo de Multiplicador Interno 24 QPOAO4
7S4C - Um Novo Estilo de Vida (Housekeeping Total) 24 QPOAOS5
7S4C - Formagao de Auditor Interno (Um Novo Estilo de Vida) 24 QPOAO6
7S4C - Formacgéao de Facilitador Interno (Um Novo Estilo de Vida) 24 QPOAOQ7
7S4C - Formacédo de Multiplicador Interno (Um Novo Estilo de Vida) 40 QPOAO0S8
Qualidade de Vida no Trabalho 16 QPOAO09
7S4C - Um Novo Estilo de Vida (Housekeeping Total) - Palestra 2 QPOAIO
5S - Housekeeping - Palestra 2 QPOALlL

QUALIDADE TOTAL

Curso Duracéao (h) Cddigo
DFMA - Projeto para Fabricacdo e Montagem 24 QPQTO!L
CEP - Controle Estatistico do Processo - Fundamental 16 QPQTO2
CEP - Controle Estatistico do Processo - Avancado 16 QPQTO3
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QUALIDADE E PRODUTIVIDADE

QUALIDADE TOTAL

Curso Duracao (h) Cddigo
CEP - Novos Modelos de Cartas de Controle 8 QPQTO4
Concientizacédo e Motivacdo para a Qualidade 4 QPQTO5
Construindo os Indicadores da Qualidade 8 QPQTO6
EAV - Engenharia e Anélise do Valor 16 QPQTO7
Ferramentas da Qualidade 16 QPQTO8
FMEA - DFMEA, PFMEA e MFMEA 24 QPQTO9
Kaizen - Processo de Melhoria Continua 16 QPQTIO
Planejamento Estratégico da Qualidade 16 QPQTI1L
Poka-Yoke - Sistema a Prova de Falhas 8 QPQT12
QFD - Desdobramento da Funcédo Qualidade 16 QPQTI13
Semana Kaizen - Kaizen Blitz 40 QPQT14
TQM - Gestao da Qualidade Total 16 QPQTI15
Planos de Amostragem 16 QPQTI16
FTA - Anélise da Arvore de Falhas 16 QPQT1L7
Torque - Processos de Aperto e Controle 24 QPQT18
DOE - Experimentos pelo Método Taguchi com Minitab 24 QPQT19
QUALIDADE TOTAL
Curso Duracdo (h) Cdbdigo
Seis Sigma - Visdo Executiva 16 QPSSO01
Seis Sigma - Formacao de Champion 16 QPSS02
Seis Sigma - Formac&o de Black Belt 160 QPSS03
Seis Sigma - Formacé&o de Green Belt 80 QPSS04
Seis Sigma - Formacao de Yellow Belt 32 QPSS0O5
Seis Sigma - Formacéao de White Belt 16 QPSS06
Estatistica Aplicada ao Minitab - Visdo Executiva 8 QPSSO7
Estatistica Aplicada ao Minitab - Fundamental 32 QPSS08
Estatistica Aplicada ao Minitab - Intermediario 32 QPSS09
Estatistica Aplicada ao Minitab - Avancado 32 QPSSI0

QUALIDADE EM SERVICO

Curso Duracéo (h) Cdbdigo
As Relacgdes Cliente Fornecedor Interno e Externo - SIPOC 8 QPQSO!
Avaliacdo da Satisfacédo do Cliente 8 QPQS02
Kaizen para Atendimento ao Cliente 8 QPQS03
Exceléncia no Atendimento ao Cliente 8 QPQS04
Elaboracao de Pesquisas de Satisfacéo 24 QPQSO05
Ouvidoria Interna e Externa - Tratamento de Reclamacodes 8 QPQS06
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QUALIDADE E PRODUTIVIDADE

SOLUCAO DE PROBLEMA

Curso Duracao (h) Cddigo

Criatividade na Solucéao de Problemas 16 QPSPO1

MASP | - As Sete Ferramentas Fundamentais 16 QPSPO2
MASP Il - As Sete Ferramentas Avancadas 16 QPSPO3
PDCA - Padronizacgao de Sistemas, Projetos e Processos 8 QPSPO4
TRIZ - Teoria Inventiva de Solucdo de Problemas 24 QPSPO5
Método 8D para Solucéo de Problemas 8 QPSPO6

GESTAO ENXUTA
Curso Duracédo (h) Cddigo

Lean Manufacturing - Fundamental 16 QPGEO!1
Lean Manufacturing - Avancado 24 QPGEO2
Lean Service - Pensamento Enxuto Aplicado a Servico 16 QPGEO3
MVA - Mapeamento do Valor Agregado 16 QPGEO4
TBS - Sistema Toyota de Negdcios 16 QPGEOS5
TPS - Sistema Toyota de Producéao 24 QPGEO6
Trabalho Padronizado 16 QPGEO7
Células de Trabalho para Produtos e Servicos 8 QPGEOS8
Kanban com Simulacdes Préaticas 8 QPGEO9
Set Up - Sistema de Troca Rapida 8 QPGELO
Processo de Desenvolvimento de Produto - PDP 24 QPGEI1lL

Processo de Preparacédo da Producéo - PPP (3P) 16 QPGE!12

PRODUTIVIDADE TOTAL

Curso Duracgdo (h) Cdbdigo
Cronoanalise e Cronometragem 40 QPPTOL1
Engenharia de Processos, Métodos e Tempos 40 QPPTO2
Ergonomia no Ambiente de Trabalho 24 QPPTO3
Ferramentas da Produtividade 16 QPPTO4
MTM - Método de Medicdo do Tempo de Execucéo 32 QPPTO5
TWI - Fase 2: Método de Trabalho 16 QPPTO6
Cronoanalise e Cronometragem - Versdo Compacta 24 QPPTO7

MANUTENCAO INDUSTRIAL

Curso Duracédo (h) Cddigo
Analise de Falhas e Confiabilidade em Manutencéo 24 QPMIOL
Gestédo Estratégica e de Custos em Manutencao 16 QPMIO2
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QUALIDADE E PRODUTIVIDADE

MANUTENCAO INDUSTRIAL

Curso Duracao (h) Cddigo
Manutencédo Preventiva e Preditiva 16 QPMIO3
Planejamento, Programacéo e Controle da Manutencao 16 QPMIO4
TPM - Préaticas de Manutencédo Autébnoma 8 QPMIO5
TPM - Manutencao Produtiva Total - Fundamental 16 QPMIO6
TPM - Manutencao Produtiva Total - Avancado 24 QPMIO7
TPM - Préaticas de Manutencéao Planejada 16 QPMIOS8
TPM - Praticas de Melhoria Especifica 16 QPMIO9
TPM - Auditor Interno em Manutencéo 24 QPMI10
TPM - Préticas de Educacéo e Treinamento 16 QPMiI11
TPM - Préaticas de Manutencédo da Qualidade 16 QPMI12
TPM - Préticas de Controle Inicial 16 QPMI13
TPM - Praticas de Areas Administrativas 16 QPMI4
TPM - Préticas de Saude, Seguranca e Meio-Ambiente 16 QPMIL5
Gestéo de Paradas em Manutencéo 32 QPMI16

LOGISTICA E MATERIAL

Curso Duracdo (h) Cébdigo

Desenvolvimento e Qualificagcdo de Fornecedores 32 QPLMOL1
Inspecéo e Recebimento de Materiais 16 QPLMO2
Movimentacdo e Armazenagem de Materiais 16 QPLMO3
Processos de Suprimentos 24 QPLMO4
Suplly Chain Management - Logistica Integrada 24 QPLMO5
MRP - Planejamento de Materiais e Recursos 16 QPLMOG6
PPCM - Planejamento, Programacéao e Controle de Materiais 16 QPLMO7
PPCP - Planejamento, Programacéo e Controle da Producéo 24 QPLMOS8
Distribuicédo e Transporte de Materiais 16 QPLMO9
Administracdo de Materiais 16 QPLM10
Organizacao de Almoxarifados 16 QPLM11

TOLERANCIA GEOMETRICA

Curso Duracdo (h) Cdbdigo
Cotacédo Funcional para Processos de Fabricacao 16 QPTGO1
GD&T - Aplicacéo de CEP na Tolerancia Geométrica 16 QPTGO2
GDA&T - Aplicagdo em Desenhos Isométricos 16 QPTGO3
GD&T - Aplicagdo em Fundidos e Forjados 8 QPTGO4
GD&T - Dispositivos e Calibradores de Controle 16 QPTGO5
GD&T - Especificacdo em Projeto de Produtos - Fundamental 32 QPTGO6
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QUALIDADE E PRODUTIVIDADE

TOLERANCIA GEOMETRICA

Curso
GDA&T - Especificacdo em Projeto de Produtos - Avancado
GDA&T - Ferramentas e Dispositivos de Producéo
GD&T - Leitura e Interpretacdo de Desenhos - Fundamental
GD&T - Leitura e Interpretacédo de Desenhos - Avancado
GD&T - Planejamento do Controle Dimensional e Geométrico
GDA&T - Pratica em Controle de Produtos - Aplicagcao Avancada
GD&T - Pratica em Marcacédo de Desenhos - Aplicacdo Avancada
GD&T - Tolerance Stack (DVA) - Fundamental
GDA&T - Tolerance Stack (DVA) - Avancado
GD&T - Verificacdo e Controle Dimensional e Geométrico
GDA&T - Visdo Executiva para Lideranca - Palestra
GD&T - GPS - Comparacédo entre as Normas ASME e ISO
GPS - Especificacdo Geométrica do Produto - ISO - Fundamental
GPS - Especificagdo Geométrica do Produto - ISO - Avancado
Tolerancias Dimensionais e Rugosidade Superficial
GD&T - Alinhamento a Norma ASME Y14.5-2009
RPS - Sistema Pontos de Referéncia
Desenvolvimento de Produto

Curso
BPF - HACCP para Industrias Alimenticias

BPF para Industrias Cosméticas

BPF para Industrias Farmacéuticas

BPF para IndUstrias Veterinarias

Formacéo de RD - Representantes da Direcao

ISO 9001 - Auditor Interno da Qualidade

ISO 9001 - Requisitos da Norma

ISO TR 10013 - Documentacédo do Sistema da Qualidade

ISO IEC 17025 - Qualidade para Laboratério de Calibracao e Ensaios

Duracao (h) Cddigo

40
16
16
24
16
24
40
24
24
24
4
16
32
40
16
24

8
7?

QPTGO7
QPTGOS
QPTGO9
QPTGIO
QPTG
QPTGI2
QPTGI3
QPTG14
QPTGI5
QPTG16
QPTG17
QPTGI8
QPTG19
QPTG20
QPTG21
QPTG22
QPTG23
QPTG24

Duracédo (h) Cédigo

16
16
16
16
8
16
16
8
16

CSSQO1
CSSQO02
CSSQO3
CSSQO04
CSSQO5
CSSQO06
CSSQO7
CSSQO08
CSSQO09

vaw




DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

SISTEMA DA QUALIDADE

Curso Duracédo (h) Cédigo

NBR ISO 10012 - Sistemas de Gestdo de Medicao 16 CSSQ10
Mudancas e Transicdo para a Norma ISO 9001 - Ultima Verséo 8 CSSQ1l

Previsdo da Incerteza de Medicéo 16 CSSQ12

BPF - Boas Praticas de Fabricacédo 16 CSSQ13
Calibragdo e Metrologia - Fundamentagao 40 CSSQ14
Calibracdo e Metrologia - Aplicacdo 32 CSSQ15
Como Tratar Nao Conformidade 8 CSSsQl6

QUALIDADE AUTOMOTIVA

Curso Duracédo (h) Cdbdigo
APQP - Planejamento Avancado da Qualidade do Produto 16 CSQAO!L
IMDS - Sistema Internacional de Dados da Industria Automotiva 16 CSQAO02
ISO TS 16949 - Auditor Interno da Qualidade Automotiva 24 CSQAO03
ISO TS 16949 - Requisitos da Norma 16 CSQAO04
MSA - Analise dos Sistemas de Medicéao 24 CSQAO05
PPAP - Programa de Aprovacao de Pecas de Producao 16 CSQAO06
VDA 6.3 - Auditor Interno de Processos 24 CSQAO7
VDA 6.3 - Requisitos da Norma 16 CSQAO0S8
MEIO AMBIENTE
Identificacdo e Avaliacdo de Aspectos e Impactos Ambientais 8 CSQAO01
ISO 14001 - Auditor Interno Ambiental 16 CSQAO02
ISO 14001 - Requisitos da Norma 16 CSQAO03
Gestao de Residuos Industriais 16 CSQAO04
Educacdo Ambiental 16 CSQAO5

SAUDE E SEGURANCA

Curso Duracdo (h) Cdbdigo
Aspectos Comportamentais Relacionados a Seguranga 8 CSSSsO01
Identificacdo e Avaliacdo de Perigos e Riscos 8 CSSS02
Investigacdo de Acidentes e Incidentes 16 CSSS03
OHSAS - 18001 - Auditor Interno de Saude e Seguranca 16 CSSS04
OHSAS - 18001 - Requisitos da Norma 16 CSSS05
Educacdo em Saude e Seguranca 16 CSSS06
ISO 31000 - Fundamentacao da Gestédo de Riscos 16 CSSSO07
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DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

SAUDE E SEGURANCA

Curso Duracédo (h) Cédigo
ISO 31000 - Auditor Interno em Gestao de Riscos 16 CSSS08
ISO 27000 - Gestédo da Seguranca da Informacao 16 CSSS09
ISO 27000 - Auditor Interno em Seguranga da Informacéo 16 CSSSl10
ISO 22000 - Sistema de Gestdo da Seguranca de Alimentos 24 CSSSll
ISO 22301 - Sistema de Gestédo de Continuidade dos Negdcios 24 CSSS12

RESPONSABILIDADE SOCIAL

Desenvolvimento de Assistente Social 32 CSRSO01
Iniciativas e Praticas de Responsabilidade Social 8 CSRS02
Responsabilidade Social Corporativa 16 CSRSO03
SA 8000 - NBR 16001 - Auditor Interno Social 16 CSRS04
SA 8000 - NBR 16001 - Requisitos da Norma 16 CSRS05
Educacdo em Responsabilidade Social 16 CSRSO06
ISO 26000 - Requisitos da Norma 16 CSRSO7
ISO 26000 - Auditor Interno Social 16 CSRSO08

SISTEMA INTEGRADO

Auditor Interno - Sistemas de Gestédo Integrado 24 CssSIol
Iniciativas e Praticas do Sistema de Gestéo Integrado 16 CSSI02
Sistemas de Gestao Integrados - Planejando a Integracéo 8 CSSIO3
Sistemas de Gestao Integrados - Requisitos das Normas 24 CSSIOo4
Educacdo em Sistema de Gestéo Integrados 40 CSSIO5
Gestéao Integrada de Documentos e Arquivos 24 CSSIO6

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Visdo Geral de Desenvolvimento Sustentavel 16 CSDSO01
Iniciativas e Praticas de Sustentabilidade Corporativa 24 CSDS02
Desenvolvimento da Filosofia Gerencial 16 CSDS03
Filosofia e Etica Corporativa 40 CSDS04
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AREAS E TEMAS DE COMPETENCIA

DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

Gestao da
Exceléncia

Estratégia Gestao
e Marketing Organizacional

Processo
Decisorio

Econdmico e
Financeiro

Venda e
Suprimento

Comportamento
e Lideranga

Qualidade
Total

Organizagao
do Ambiente

Produtividade
Total

Gestao
Enxuta

Sistema da
Qualidade

Responsabilidade
Social

t\ Associados

Consultoria e Treinamento

Trabalho em
Equipe

Qualidade
Automotiva

Gestao
Humana

Comunicagao
e Negociagao

Qualidade
em Servigo

Solugao de
Problema

Seis
Sigma

Tolerancia
Geomeétrica

Manutencao
Industrial

Logistica e
Material

Saude e
Seguranga

Meio
Ambiente

Desenvolvimento
Sustentavel

Sistema
Integrado

Tel.: (+55 11) 5584-7576 * Fax: (+55 11) 5584-7946
Av. Fagundes Filho, 145 - Conj. 27 - Saude

CEP 04.304-010 - Sao Paulo - SP
E-mail: bassos@bassos.com.br

www.bassos.com.br
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